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1 - POLITICA DE PRIVACIDADE

1.1 - Termos de uso

A Kilima tem compromisso com a privacidade das pessoas, sejam eles clientes ou ndo. As informacdes
gue vocé nos confia sdo utilizadas, exclusivamente, para facilitar o seu atendimento e sua experiéncia
conosco.

Os Termos de Uso sdo aplicaveis a todos que acessarem os sites da Kilima e de seus produtos. Se vocé for
cliente Kilima, possuimos algumas informacoes pessoais cedidas ao abrir conta conosco ou utilizar os
nossos servicos. Ao acessa-los, vocé aceita e concorda com as disposicdes dos Termos de Uso. Portanto,
leia atentamente o conteldo antes de navegar em nossos sites e aplicativo, dé prioridade a sua seguranca
digital. Caso vocé ndao concorde com os termos, orientamos que ndo prossiga com a navegagao em Nossos

sites e/ou aplicativos.

1.2 — Atualiza¢ao dos termos de uso

Para garantir melhor navegabilidade e aprimorar nossos servi¢os, os contelddos e as funcionalidades dos
nossos canais poderdo ser atualizados a qualquer momento por razdes legais ou pela aplicacdo de novas
tecnologias. Desta forma, recomendamos a visita periddica desta pagina para que vocé tenha

conhecimento sobre as modificacdes efetivadas que podem refletir nos Termos de Uso.

1.3 — Por que tratamos seus dados pessoais

A KILIMA GESTAO DE RECURSOS LTDA. (“KILIMA”), pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ sob
o n? 34.877.615/0001-12, tem compromisso com a privacidade dos seus clientes. As informagdes que
vocé nos confia sdo utilizadas, exclusivamente, para facilitar o atendimento e sua experiéncia conosco.
Os cookies coletados e os dados pessoais fornecidos serdo utilizados para o envio de conteldo
informativo, analitico e publicitario sobre produtos, servicos e assuntos gerais, nos termos da Lei Geral de

Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/18).

1.4 — Dados pessoais
De acordo com a LGPD, Dado Pessoal é toda informacdo que permite identificar uma pessoa natural, de

forma direta, ou a combinacdo de informacgdes, que associadas identifiguem uma pessoa natural. Esses
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dados podem ser o nome, documento de identificacdo, data de nascimento, telefone, género, localizacao

via GPS, endereco de IP, cookies, entre outros.

1.5 — Dados coletados

A Kilima trata Dados Pessoais de quem ¢é ou foi cliente ou teve algum relacionamento com a empresa,
incluindo vinculos empregaticios. Os Dados Pessoais tratados variam de acordo as finalidades de uso,
inclusive as indicadas nessa Politica de Privacidade, e com as atividades realizadas.

Os dados pessoais podem ser coletados de diferentes formas, seja por preenchimento de formulario no
site, e-mail, navegacdo no site, aplicativos, participacdo de eventos ou envio de curriculos.

Sdo coletados os Dados fornecidos pelos investidores tais como dados de investimentos e CPF, que sdo

utilizados para melhorar os servigos oferecidos pela empresa.

1.5.1 — Dados de menores de idade

Tratamos dados de menores de idade somente quando for de interesse de seus responsaveis legais. Os

menores devem estar representados ou assistidos pelos responsaveis legais, na forma da lei.

1.5.2 — Coleta de dados sensiveis

Navegando em nossos site podera se deparar com formularios para preenchimento de aquisicdo de
produtos e/ou servigos ou até mesmo para receber nossos contetdos exclusivos, em nenhum formulario
ou questiondrio preenchido em nosso site fazemos a coleta de informacdes de dados sensiveis que,
segundo a LGPD (Lei Geral de Protecdo aos Dados), dizem respeito a origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico,

dado referente a satude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico.

1.5.3 — Como coletamos e utilizamos seus dados

As informacdes cedidas sdo de uso exclusivo da KILIMA e sociedades de controle societario comum, direta
ou indiretamente (“credenciadas”), ndo sendo compartilhadas com outras organizacdes que ndo sejam
afiliadas, e ndo sendo utilizadas para outros fins que ndo sejam previamente autorizados pelo usudrio.
N3o sdao compartilhadas informacGes pessoais para obtencdo de vantagem econdmica.

Os tipos de dados coletados dependem do servico e/ou produto obtido, do canal ou plataforma utilizada
pelo usuario para se relacionar com a KILIMA, assim como do motivo que o trouxe até nds, por exemplo,

se cadastrado para receber nossos conteudos, possivelmente teremos seu endereco de e-mail. Caso ja
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seja nosso cliente ou deseja contratar novos produtos e/ou servicos, podemos solicitar dados como
telefone, quanto deseja investir ou se ja possui alguma conta de investimento. Todos aqueles que utilizam
os servigos KILIMA possuem mais informagdes em nosso banco de dados do que usuarios que visitam
nossos conteudos no site. No entanto, é importante ressaltar que, independentemente da natureza do
contato, todos os dados sao resguardados, ndo sao divididos, vendidos, ou alugados para terceiros.

As informacdes coletadas através de preenchimento de formuldrio no site ou landing pages podem ser
utilizadas com a autorizagao expressa do usuario para envios de e-mails com informagdes pertinentes aos
servicos, produtos, eventos ou conteldo da KILIMA que estejam relacionados ao interesse do usuario,
podendo este realizar o cancelamento de seu cadastro a qualquer momento, e deixar de receber as
informacdes ndo desejadas. Nos e-mails que encaminhamos vocé pode se descadastrar na opcgdo
disponibilizada no rodapé para ndo receber mais nosso conteudo.

Acreditamos na liberdade e decisdo do usuario em escolher o conteudo que deseja receber, e respeitamos
sua privacidade. E de estrita responsabilidade do usudrio resguardar seus dados de acesso a contas digitais
criadas em nosso site. Uma vez cadastrado o perfil com as informagdes, estas nao sao divulgadas nem
extraidas por terceiros, exceto se o usudrio fornecer os dados de acesso para que outros possam visualizar

sua conta.

1.6 — Principios para o tratamento e Fundamento juridico

A KILIMA sempre ird observar a boa-fé, assim como os principios abaixo:

Finalidade: realizagdo do tratamento para propdsitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas
finalidades;

e Adequacdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo
com o contexto do tratamento;

e Necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagao de suas finalidades,
com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em relacdo as finalidades
do tratamento de dados;

e Livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do

tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais - Qualidade de dados:

garantia aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e atualizacdo dos dados, de acordo com a

necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;
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e Transparéncia: garantia, aos titulares, de informacGes claras, precisas e facilmente acessiveis
sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos
comercial e industrial;

e Seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situacOes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracao,
comunicac¢ado ou difusao;

e Prevencdo: adocdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de
dados pessoais - Ndo discriminacdao: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivo;

e Responsabilidade: Demonstracdo, pelo agente, da adocdo de medidas eficazes e capazes de
comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protecdo de dados pessoais e, inclusive,

da eficacia dessas medidas.

O Controlador é o responsavel pelas decisdes referentes ao tratamento dos dados pessoais. No caso da
Kilima Gestao de Recursos Ltda. o controlador é a propria entidade, com sede na Rua Olimpiadas, 66,

conjunto 21 - Vila Olimpia, Sdo Paulo - SP, CEP 04551-000.

2 — Bases Legais Para o Tratamento De Dados

Mediante o fornecimento de consentimento pelo titular;

e Para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoria pelo controlador;

e (Quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados
a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;

e Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse ultimo
nos termos da Lei n2 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem);

e Para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;

e (Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiros, exceto

no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos

dados pessoais; ou

e Para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo pertinente.

2.1 - Sobre compartilhamento dos dados com terceiros e qual a finalidade
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Para que possamos lhe oferecer nossos servicos da melhor maneira possivel, nds precisamos compartilhar
seus dados com alguns terceiros e parceiros, conforme descrito abaixo. Colocando sua privacidade
sempre em primeiro lugar, nds utilizamos de salvaguardas, sejam elas técnicas e/ou contratuais, para que
seus dados sejam enviados da maneira mais segura possivel. A Kilima pode compartilhar informagdes com

empresas de controle societario, como prestadores de servico (CRM, Nuvem) ou parceiros comerciais.

2.2 - Sobre transferéncia internacional e qual a finalidade

Caso o cliente conte com servicos de investimentos internacionais ou possui conta no exterior vinculada
a Kilima, tratamos seus Dados Pessoais em territério nacional e em caso de paises que possuem

regulamentacdo compativeis as leis brasileiras.

2.3— Armazenamento e Exclusao dos dados

Os dados que coletamos sdao armazenados e resguardamos o seu direito de solicitar exclusdao das
informagdes a qualquer momento que desejar. Para isso, basta entrar em contato conosco através dos

nossos meios de atendimento, ou enviar um e-mail para contato@kilima.com.br.

2.4 - Direitos do titular - referéncia ao portal do consentimento

Toda pessoa natural tem assegurada a titularidade de seus dados pessoais e garantidos os direitos
fundamentais de liberdade, de intimidade e de privacidade, nos termos desta Lei.
O titular dos dados pessoais tem direito a obter do controlador, em relacdo aos dados do titular por ele

tratados, a qualguer momento e mediante requisicao:

Confirmacdo da existéncia de tratamento;

e Acesso aos dados;

e Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto nesta Lei;

e Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo expressa,

de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos comercial e

industrial; (Redacdo dada pela Lei n? 13.853, de 2019);
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e Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipoteses
previstas no art. 16 desta Lei;

e Informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;

e Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa;

e Revogacdo do consentimento.

2.5 - Informagdes de contato do Data Protection Officer (DPO)

Todos os dados coletados pela Kilima sdo protegidos e resguardados, sendo sempre um dos diretores da
Kilima designados como Data Protection Officer — DPO, que pode ser contatado através do e-mail

contato@kilima.com.br.

2.6 — Como protegemos seus dados

Os dados sdo armazenados em sistema de computacdao em nuvem mais seguro disponivel no mercado

atualmente.

2.7 — Com quem compartilhamos os dados pessoais

A KILIMA ndo compartilha nem comercializa seu banco de dados com terceiros, nem lista de envios de
conteudo, sejam pessoas fisicas ou juridicas.

Os dados cedidos pelo usuario podem ser compartilhados com fornecedores especificos, com os quais
firmamos contratos e obrigacGes contratuais de protecdo de Dados Pessoais e seguranca da informacao,

minimizando assim os riscos para o Titular dos Dados.

2.8 — Como falar com a KILIMA sobre dados pessoais

Para nds, é de extrema importancia estabelecer conexdes reais com vocé, acreditamos que a confianca é
um dos principais pilares para desenvolvermos um bom relacionamento com os nossos clientes e com
aqueles que conhecem e acreditam no nosso trabalho. E de nossa responsabilidade proteger os seus

dados e as informacgbes que vocé nos confia, caso acredite que seus Dados Pessoais foram usados de
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forma diferente do que apresentamos nas Politicas de Privacidade ou se tiver alguma duvida relacionada

a esta Politica, podera entrar em contato conosco por e-mail contato@kilima.com.br.

3 — Cookies: O que sao e como utilizamos

Os cookies sdo arquivos de texto que sdo enviados ou acessados a partir do seu navegador web ou da
memodria do seu dispositivo. Esses arquivos armazenam informacdes de hdbitos de navegacdo, que
ajudam a tornar mais agradavel a sua experiéncia em nosso site e aplicativo. Geralmente os cookies tém
data de expiracdo e alguns sdo excluidos automaticamente quando vocé fechar o navegador (conhecidos
como cookies de sessdo). Ja outros podem ser armazenados no computador ou dispositivo até serem
excluidos manualmente (os chamados cookies persistentes).

A KILIMA utiliza os seguintes tipos de cookies: Geolocalizacdo: Indicam a localizacdo do usuario no

momento do acesso para otimizar sua experiéncia com anuncios regionais.

e Interacdo de pesquisa: responsdavel por armazenar informacdes sobre o seu Ultimo acesso a pagina
e o0 assunto que vocé pode ter pesquisado ou preenchido dentro do site.

e Publicidade: Assim como cookies de geolocalizacdo, ele também otimiza sua experiéncia com
anuncios, tendo como base pesquisas realizadas em site de busca, por exemplo, ecommerce,
marketplace e etc.

e Cookies de outros sites e empresas: Alguns cookies funcionam melhor quando também estao
conectados a sites de outras empresas parceiras, isso também acontece com os nossos cookies,
para que vocé possa ter uma melhor experiéncia e ndo visualizar propagandas indesejadas ou
produtos que ndo tenham a ver com o seu perfil de usuario e navegacdo. Ressaltamos que

mantemos o cuidado com a sua privacidade e seguranca.

3.1 — Como remover os cookies?

Vocé pode remover os cookies instalados em seu computador quando desejar, basta seguir o
procedimento especifico do seu navegador de internet, conforme, por exemplo, as instrucdes do Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge ou Safari. No entanto, a exclusdo dos cookies pode tornar

algumas funcionalidades do site indisponiveis.

3.2 - Links para site e aplicativos terceiros
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Nossos sites e aplicativo podem conter links para sites e aplicativos de terceiros. E importante salientar
gue, ao acessar esses sites e aplicativos de terceiros, vocé estara sujeito a outros termos de uso e a outras
politicas de privacidade correspondentes ao site e aplicativo que esta navegando.

Lembramos que nossa politica pode sofrer atualizacdes em decorréncias de melhorias realizadas para Ihe
oferecer experiéncias cada vez melhores. Portanto, recomendamos que revisite nossas politicas

periodicamente.

4 — Aviso Legal

A Kilima esta isenta de responsabilidade pelo uso indevido ou perda dos dados pessoais aos quais nao

possui acesso ou controle.

HISTORICO DAS ATUALIZACOES

DATA VERSAO RESPONSAVEIS
Dezembro/2022 12 Versao Diretor de Compliance
Dezembro/2023 22 Versao e atual Diretor de Compliance




